
s

s

Bosch Life  K›fl 2004  Sayfa 12

Elektrikli el aletleri pazar›nda Bosch’un sahip ol-
du¤u yeri, gelecekte de garanti alt›na almak ama-
c› ile Genç ‹fladamlar› Kulübü projesi hayata geç-
ti. Genç kuflaklar› flimdiden Bosch BeQIK felsefe-
si ile tan›flt›rmak, yar›n›n rekabetine karfl› tek
yumruk olabilecek flekilde haz›rlamak, dayan›fl-
may›, tecrübe ve bilgi paylafl›m›n› gelifltirerek
‘ben’ de¤il ‘biz’ düflüncesini hakim k›lmak ve bu-
gün oldu¤u gibi gelecekte de Bosch markas›na

olan güveni ve ba¤l›l›¤› devam ettirip daha da
güçlendirmek amaçlar aras›nda yer al›yor. 
Bosch Genç ‹fladamlar› Kulübü 2000 y›l› Kas›m
ay›nda Silivri Klassis Otel’de düzenlenen bir se-
minerde 73 üyesi ile beraber kuruldu. Üyeler 18-
35 yafl grubu aral›¤›nda elektrikli el aletleri sat›fl
ve servis bayilerinin birinci derece akrabalar›n-
dan olufluyor. Yani yak›n gelecekte ifli bugünkü
sahiplerinden devralacak kiflilerden. 

Gelecekte onlar yönetecek
Bu amaçlarla Türkiye’nin dört bir yan›ndan üye-
lerin kat›l›m›yla kurulan kulübün yönetim kuru-
lu, Endüstriyel El Aletleri Ürün Sorumlusu Metin
Bayrak baflkanl›¤›nda toplam 7 kiflilik kadrosuyla
faaliyet gösteriyor ve belirlenen amaçlar do¤rul-
tusunda çal›fl›yor. Baflkan d›fl›nda di¤er 6 üye
farkl› bölgelerdeki Bosch bayilerinden seçilmifl
kifliler olup bir sonraki y›la kadar görevlerini de-
vam ettiriyorlar.  
Yönetim kurulu her 3 ayda bir farkl› bir ilde top-
lant› gerçeklefltiriyor ve toplant›n›n son iki saatlik
k›sm›na o bölgede bulunan üyeleri de davet edi-
yor. Ard›ndan kaynaflma amaçl› bir akflam yeme-
¤i düzenleniyor. Genelde bu toplant›lar› ya da

Y›lda bir kez 
düzenlenen genel
kurula tüm üyeler
kat›l›yor. Toplant›-
larda çeflitli faali-
yetlerin yan› s›ra
amaçlar do¤rultu-
sunda önemli 
konularda 
seminerler 
düzenleniyor.

Genç kuflaklara yönelik bir amaca sahip olan Genç ‹fladamlar› Kulübü 
faaliyete geçti. “Gelecek ‹çin Kofluyoruz” slogan›yla yola ç›kan kulübün 
amaçlar›ndan biri, genç kuflaklar› yar›n›n rekabetine karfl› tek yumruk 
olabilecek flekilde haz›rlamak. 

Genç ‹fladamlar› Kulübü (G‹K)

Gelecek ‹çin Kofluyorlar

G‹K 
Bosch Elektrikli El Aletleri Departman›na ba¤l›
olan G‹K, bayilerimizin 18-35 yafllar› aras›ndaki
1. derece yak›n akrabalar›ndan kurulmufl bir ku-
lüptür.
En önemli amac›; 
BEN de¤il BiZ
Hedefleri;
• Gelece¤in yöneticilerini Bosch QIK felsefesi ile
tan›flt›rmak.
• Farkl› bölgelerdeki bayiler aras›nda dayan›flma-
y› ve paylaflmay› güçlendirmek.
• Genç jenerasyonlar› flimdiden yar›na haz›rla-
mak. 
Kuruluflu;
2000 y›l› Kas›m ay›nda 73 üyesi ile kuruldu. 

Yaklafl›k 170 üye say›s›na ulaflt›. 
Yönetim Kurulu: 6 üye ve bir baflkan
Hedeflerine nas›l ulafl›yor?
• Bilgi ve tecrübe ak›fl›, paylafl›m›
• Yurtiçi ve yurtd›fl›ndaki Bosch fabrikalar›na
geziler
‹lk Ad›m: Bosch Merkez ile tan›flma
Bosch Elektrikli El Aletleri ve Aksesuarlar›n›n
üretildi¤i Almanya ve ‹sviçre fabrikalar›na gezil-
er.
Sonuç ?
• Piyasalarda en güçlü isim: BOSCH
• Yo¤un rekabete karfl› tek yumruk. 
• Güçlü bayi teflkilat›.
• Bayiler ile yak›n birliktelik.
• Bosch markas›na güven.

G‹K nedir?
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önemli faaliyetleri takip eden günlerde tüm üye-
lere gönderilmek üzere haber bülteni haz›rlan›-
yor ve tüm güncel bilgi ve organizasyon planlar›,
gerçeklefltirilen faaliyetlerin bilgileri üyelere ulafl-
t›r›l›yor. Bunun yan›nda sürekli iletiflimi sa¤la-
mak ve kulüp ile ilgili her türlü bilgiye ulaflmak
üzere www.gik.gen.tr ad›nda bir internet sitesi
haz›rland›. 
Üyeler sitede bulunan forum sayesinde sektörel
ve di¤er konularda fikirlerini birbirleri ile payla-
fl›yorlar.
Y›lda bir defa mutlaka y›ll›k genel kurul toplant›-
s› düzenleniyor ve tüm üyeler bu toplant›ya davet
ediliyor. Bu toplant›larda çeflitli sosyal, sportif ve
kültürel faaliyetlerin yan› s›ra amaçlar do¤rultu-
sunda önemli konularda seminerler düzenleni-

yor ve grup çal›flmalar› yap›l›yor.
Ayr›ca düzenlenen geziler ile yurtd›fl›ndaki Bosch
üretim tesisleri ziyaret ediliyor, yerinde en güncel
bilgiler al›n›yor, çeflitli seminer ve e¤itimlere ka-
t›l›n›yor. Ayn› zamanda e¤lenceli ve kültürel
programlar da üyelerin çok yak›n dostluklar kur-
mas›n› h›zland›r›yor.

Bosch elektrikli el aletleri departman›n›n özel sa-
t›fl kulüplerini faaliyete geçirmesi, 1993 senesinde
kurulan "Bosch Hammer Team" ile bafllad›. Bu-
nu, ihtiyaçlar göz önüne al›narak, de¤iflik profes-
yonel sat›fl kulüpleri izledi. 
2002 Türkiye yetkili sat›c›/servis semineri s›ras›n-
da, baz› yetkili sat›c›lar›n kat›l›m›yla bir dan›flma
toplant›s› geçeklefltirildi. Burada birçok yetkili sa-
t›c› ve servisin bu olufluma olumlu destek vere-
cekleri ortaya ç›kt›. 
Bu destek "Tecrübeli ‹fladamlar› Kulübü"nün res-
mi olarak kurulma sürecini h›zland›rd›. A¤›rl›kl›
olarak yetkili sat›c› ve servislerin fikirlerinden ya-
rarlan›lacak bir kulüpte, baflkanl›¤›n bir yetkili
sat›c› taraf›ndan yürütülmesine karar verildi.
T.‹.K. için  ilk fikir sahiplerinden, Eskiflehir Yet-
kili Sat›c›s› Ar›man Tic.’in sahibi Nihat Ar›man
daha önceden belirlenmifl 7 yönetim kurulu üye-
si taraf›ndan T.‹.K. baflkan› seçildi. T.‹.K. Yöne-
tim Kurulu 2003 y›l›nda faaliyetine bafllad›. T.‹.K.
Yönetim Kurulu, Heinz Gebauer’in "T.‹.K.
Onursal Baflkanl›¤›" görevini yüklenmesine karar
verdi. Bosch firmas› ile T.‹.K. aras›ndaki ba¤lan-
t›y› yürütmesi içinde Bosch Elektrikli El Aletleri
departman›ndan ‹lhan Bekman’›n, T.‹.K. genel

sekreterli¤i görevini sürdürmesini kararlaflt›rd›.
Y›l içinde de¤iflik illerde 4 defa yönetim kurulu ve
1 defa da Kapadokya’da T.‹.K. genel üye toplan-
t›s› gerçeklefltirildi. Genel üye toplant›lar›nda ka-
t›l›mc›lara, 2004 y›l›nda uygulamaya geçen  enf-
lasyon muhasebesi ve T.‹.K. kurulufl amaçlar›,
profosyonel konuflmac›lar taraf›ndan aktar›ld›.
T.‹.K. yönetim kurulu ilk toplant›s›nda "T.‹.K.
Tüzü¤ü"nü ve "T.‹.K. Amaçlar›"n› kararlaflt›rd›.
Vizyon ve misyon olarak Bosch A.fi.’nin prensip-
lerini, "sürekli kârl›l›k"/ "sürekli müflteri mem-
nuniyeti" hedefleri ile benimsedi. 

Tecrübeli
‹fladamlar› Kulübü,
“sürekli kârl›l›k ve
sürekli müflteri
mutlulu¤u” ilkesini
benimseyerek
çal›fl›yor.

Bosch Tecrübeli ‹fladamlar› Kulübü
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126 üyesiyle yeni fikirler üreten ve deneyimlerini sürekli geliflim ve iyileflme 
yönünde kullanan Bosch Tecrübeli ‹fladamlar› Kulübü, Türkiye’de fark yarat›rken,
yurt d›fl›nda da örnek al›nan bir oluflum olarak dikkat çekiyor.

Genç ‹fladamlar›
Kulübü’nün etkinlik-
leri aras›nda yurt
d›fl›ndaki Bosch 
tesislerine geziler
düzenlemek de var.

Hedef sürekli müflteri mutlulu¤u ve karl›l›k


