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Servislerin Gelecegi icin
Bosch Enjeksiyon Sistemleri

Ozel servislerin, gelecegin otomotiv teknolojisine yanit verebilmesi, gerekli
donanim ve bilgiye sahip olmalarina bagli. Bosch, “Enjeksiyon Sistemleri Modul
Konsepti” ile servislerin geleceklerini garanti altina almasina destek veriyor

Otomotiv teknolojisindeki degisiklikler, ara¢ bakim ve
onarim hizmeti veren 6zel servisleri dogrudan
ilgilendiriyor. Ozel servislerin yeni teknolojiyle
Uretilen ve karmasik sistemlerden olusan araglara
servis hizmeti sunabilmeleri ve gelecegin otomotiv
teknolojisine uyum gosterebilmeleri icin teknik altyapi
ve bilgi birikimlerini strekli olarak yenilemeleri
gerekiyor. Otomotiv teknolojisinde yasanan en bulyuk
degisimlerden biri de araclarda kullanilan enjeksiyon
sistemlerinde yasaniyor.
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Enjeksiyon sistemleri servislerin geleceginde

biiyiik rol oynuyor

Dunyadaki otomotiv pazarinin dengeleri, otomotiv
teknolojisindeki gelismelere paralel olarak degisiyor.
Eskiden dustk performansli, konforsuz ve guriltili
olarak bilinen dizel motoru, bugiin Bosch’un
gelistirdigi enjeksiyon sistemleri sayesinde daha
ekonomik, cevreci ve yliksek performansli. Dizel
motorunda kat edilen bu yol, dizel araclarin satisinin
her gecen glin artmasini saglyor. Tlrkiye'de 2006
yilinda gerceklesen toplam otomobil satislari
icerisinde dizel motorlu araglarin orani ylizde 49'a
yUkseldi. Bu oranin 6nimuzdeki yillarda daha da

donatilmis

araclara servis

hizmeti
sunabilmesini
saghyor.




artmasi bekleniyor. Bunun yani sira benzinli araclarda da
son teknoloji Grind enjeksiyon sistemleri kullanihyor.
Otomotiv teknolojisindeki bu gelismelerle birlikte 6zel
servislerin glin gectikce karmasiklasan sistemlerle
donatilmis araclara servis hizmeti sunabilmesi icin
teknik alt yapi ve bilgi birikimine sahip olmalari
gerekiyor. Bugln bile Common Rail teknolojisine sahip
cok sayida arac sahibi 6zel servislere gelerek servis
hizmeti talep ediyor. Yakin bir gelecekte 6zel servisler
yeni nesil enjeksiyon sistemleri ile donatiimis araclara
hizmet veremedikleri takdirde musterilerini kaybetme ve
yeni muisteri edinememe tehlikesi ile karsi karsiya
kalacaklar.

“Bosch Enjeksiyon Sistemleri Modiil Konsepti” ile
“servislerin gelecegi” garanti altinda

Bugline dek dizel ve benzin enjeksiyon sistemlerinin
servis hizmetini sadece yetkili servisler verebiliyordu.
“Bosch Enjeksiyon Sistemleri ModUl Konsepti” ile artik
0zel servisler de kazandiklari yetkinlik ile hizla buytyen
bu pazardan pay alabilecekler. Bosch, farkli ve 6zel bir
yaklasimla 6zel servislere, “Bosch Enjeksiyon Sistemleri
Modul Konsepti” ile yapilanma firsati sunuyor. Bu
yapilanma, ihtiyac duyulan egitimlerin verilmesi,
sertifika ile bilginin tescillenmesi ve yetkinlik
kazandirilmasi surecleri ile saglaniyor. Strecin sonunda
servislerin dis alana asabilecekleri bir “Bosch Enjeksiyon
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Sistemleri” tabelasi da veriliyor. Bosch’un bu konsepti
Ozel servislere sunmasindaki amaci, halihazirda Bosch
yedek parcasi kullanan musterilerine destek olmak ve

onlarla gelecege birlikte yurimek.

“Bosch Enjeksiyon Sistemleri Modiilii”

olmak icin neler yapilmasi gerekiyor?

“Bosch Enjeksiyon Sistemleri ModUli” olmak igin
yapilmasi gerekenler cok basit. Servislerin izlemesi
gereken yol soyle siralaniyor:

+ Diagnoz, Common Rail sistemleri, birim enjektor
sistemleri, VE-EDC sistemleri ve benzin enjeksiyon
sistemleri olmak Gzere bes Urln paketi icerisinden
servis hizmeti vermek istenilen tg¢ Urln paketi seciliyor.
+ “Niyet anlasmasi” imzalaniyor ve secilen Urln paketleri
bildiriliyor.

+ Niyet anlasmasi imzalandiginda, Ucretsiz egitim,
personel gelisim pasaportu ve promosyon malzemeleri
Bosch’tan teslim aliniyor.

« Her bir Urin paketi icin gerekli ekipman yatirimi
yapilyor.

« Servisin bir calisani, Bosch tarafindan verilen lcretsiz
egitimlere katiliyor.

« Her alinan Grtn paketi egitimiicin “sertifika” aliniyor.

- Uriin paketi egitimi tamamlandiginda, Bosch'un
enjeksiyon sistemleri is ortagl sertifikasi ve tabelasi
teslim aliniyor.

Bosch Enjeksiyon Sistemleri Modiil Konzepti Cercevesinde Sunulan Paketler

1. Paket 2. Paket 4. Paket 5. Paket
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ESI[tronic] egitimi « CR sistemleri egitimi « VP sistemleri egitimi « Benzin sistemleri
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arizalarin bulunmasi arizalarin bulunmasi - Benzin

ve tamiri
« Ariza tespit
cihazlarinin ve ézel
takimlarin etkin
— | Kullanimi =
— — 1+ Enjektor kodlanmasi

Test Cihazlari

Ozel Takimlar
Yedek Parcalar

ve tamiri
+ Aniza tespit

sistemlerindeki
arizalarin bulunmasi

cihazlarinin ve ézel ve tamiri
takimlarin etkin « Ariza tespit
kullanimi cihazlarinin ve 6zel

» Pompa enjektor takimlarin etkin
birimlerinin kullanimi
degistirilmesi

Ozel Takimlar
Ozel Tkimlar Yedek parcalar

'H Yedek Parcalar




