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Ocak ayinda Istanbul’da
hizmete giren Blaupunkt
Merkez Servisi, yilda

yaklasik olarak 6 bin

Urtine hizmet
verebilecek kapasiteye
sahip olmasinin yani sira
14 yabanci iilkede
bulunan Blaupunkt
servislere de egitim ve
hotline destegi verecek.

Blaupunkt Merkez Servisi
Hizmete Girdi

Turkiye capindaki tum Blaupunkt bayileri ile ilk donanim musterilerine hizmet

verecek olan Blaupunkt Merkez Servisi Istanbul’da hizmete acildi. Servis, yilda
yaklasik 6 bin arizali Grine hizmet verebilmesinin yani sira 14 yabanci tlkedeki
servis organizasyonunu da yonlendirecek.

Blaupunkt'un pek cok farkli alanda
hizmet verecek olan merkez servisi
Ocak ayinda acildi. Blaupunkt
tarafindan satilan tim ses ve gorinti
sistemlerinin garanti kapsamindaki
onarimlari artik burada yapilacak.
Ayrica bugine kadar Turkiye'de yaptigi
basaril calismalar sonucu bolgesel
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sorumluluk alan Blaupunkt, actigi yeni
merkez servisi ile 14 yabanci Ulkedeki
Blaupunkt servis organizasyonunu da
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yonlendirecek. Bulgaristan, Romanya,
iran, Misir, Suudi Arabistan, Urdiin,
israil, Yemen, Kuveyt, Birlesik Arap

Emirlikleri Azerbaycan, Turkmenistan,

Umman ve Suriye’nin aralarinda
bulundugu Ulkelerde bulunan
Blaupunkt servislere egitim ve hotline
destegi verilecek.Bundan boyle
Turkiye'de bulunan tim Blaupunkt
servislerine, bayilerine ve
Blaupunkt'un ilk donanim
musterilerinin (TUrkiye'de Gretim
yapan arag Ureticileri ve ithalat yapan
arac firmalarinin) kendi servislerine
onarim icin gelen garanti siresi
dolmamis arizali Grinler, kargo
vasitaslyla istanbul’daki Blaupunkt
Merkez Servis'e gonderilecek. Arizali
Grlnler en gec 48 saat icerisinde
onarilip yine kargo ile misterilerimize
ulastiriimak Gzere geri gonderilecek.
Blaupunkt Merkez Servis Uriin

onariminin yani sira pratik ve teorik
olmak Gizere teknik Grlin ve onarim
egitimi hizmetleri de verecek. Bu
nedenle ayni anda 15 kisinin egitim
alabilecegi egitim odasl da merkez
servis blnyesinde yer aliyor. Sekiz
adet onarim Unitesinin bulundugu
merkez serviste yilda yaklasik 6 bin
adet arizali Griine hizmet verilebilecek.
Ayrica merkez servis blnyesinde
bulunan showroom, diinyadaki
Blaupunkt servislerinde bulunan en
blylik showroom olma 6zelligini
tasiyor.

Blaupunkt Merkez Servis yurticinden
gelen onarim talepleri karsilamanin
yani sira, Ortadogu, Kuzey Afrika ve
Dogu Avrupa’nin bir kismina teknik,
koordinasyon ve dokiimantasyon
konularinda destek verecek.





